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¿Porqué es importante la resolución 
de problemas en la enseñanza de las 

matemáticas? 

¿Qué relación tiene la 
resolución de problemas 
y el desarrollo del 
pensamiento variacional? 



Enseñanza y aprendizaje 
de las matemáticas 

Conocimientos

ProcesosContexto



“Enseñar matemáticas debe ser equivalente a 
enseñar a resolver problemas. Estudiar 
matemáticas no debe ser otra cosa que pensar 
en la solución de problemas” Luis Santaló 
(1985)



Pensamiento Variacional

Este tipo de pensamiento tiene que ver con el 
reconocimiento, la percepción, la 
identificación y la caracterización de la 
variación y el cambio en diferentes contextos, 
así como con su descripción, modelación y 
representación en distintos sistemas o 
registros simbólicos, ya sean verbales, 
icónicos, gráficos o algebraicos.

Este pensamiento cumple un papel 
preponderante en la resolución de problemas 
sustentados en el estudio de la variación y el 
cambio…

(MEN 2006) Estándares Básicos en Matemáticas, Pag 66



Estudio de Cambio: variación en 
sistemas algebraicos o por 
representaciones en lenguaje 
ordinario o técnico, numérico y 
gráficos

Estudio de Patrones: relacionada 
con el uso de constantes, variables, 
funciones, razones de cambio, 
dependencia e independencia de 
una variable.

Estudio de las funciones: permiten 
establecer la relación entre dos 
sistemas.

Pensamiento Variacional



Resolución de Problemas
Las situaciones problemas proporcionan 
el contexto inmediato en donde el 
quehacer matemático cobra sentido, en 
la medida en que las situaciones que se 
aborden estén ligadas a experiencias 
cotidianas y por ende sean mas 
significativas para los alumnos.

La formulación, el tratamiento y la 
resolución de los problemas suscitados 
por una situación problema permiten 
desarrollar una actitud mental 
perseverante e inquisitiva…



Historia de la Resolución de 
Problemas

A través de los años, la mayor preocupación de los docentes e investigadores ha sido encontrar la 
vía o método para llegar a la solución del problema.

Pólya
1973

Müller 
1978

Jungk 
1982

Shoenfeld
1985

Krulik
1988

Rudnick
1988

Santos
1993



Enfoque de Resolución de Problemas de 
George Pólya

•Se llevan a cabo los 
procedimientos y 
estrategias que 
hemos previsto  en 
el paso anterior y 
observar los 
resultados.

•Nos detenemos a 
observar las 
estrategias 
implementadas, 
verificar el resultado 
y el razonamiento 
que se hizo.

•Describir los 
procedimientos a 
realizar y estrategias 
para la resolución del 
problema.

• Determinar la 
incógnita, los datos y 
las condiciones. 
Reconocer si las 
condiciones son 
suficientes

Comprender 
el Plan

Concebir un 
Plan

Ejecutar un 
PlanVerificar



Titulo de la Investigación
ENFOQUE DE RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE GEORGE PÓLYA 
EN EL APRENDIZAJE DEL PENSAMIENTO VARIACIONAL EN LOS 
ESTUDIANTES DEL GRADO SEXTO DE LA INSTITUCIÓN 
EDUCATIVA JOSE ODEL LIZARAZO VILLAMAGA

Objetivo
Analizar la incidencia del enfoque de resolución de problemas 
matemáticos de George Pólya en el aprendizaje del 
pensamiento variacional en los estudiantes del grado sexto de 
la institución educativa José Odel Lizarazo Villamaga.

Enfoque de Investigación:
Cualitativa
Diseño de La Investigación:
Investigación Acción.



Diagnostico
Uso de 
resultados EPA

Diseñar
Guías de 
aprendizaje con 
el método de 
George Pólya

Implementar
Aplicar  y hacer 
seguimiento de 
guías de 
aprendizaje.

Evaluar
-Determinar el 
impacto del 
método Pólya 
en el PV

METODOLOGÍA



Propuesta



ETAPA I OBJETIVO ESTRATEGIA TIEMPO RESULTADOS 
ESPERADOS

Prueba 
Diagnóstica

Reconocer como 
dan solución los 
estudiantes a una 
situación 
problema.

Implementación de 
una prueba 
diagnóstica con dos 
situaciones 
problemas aditivas.

2 horas

Se busca 
establecer los 
mecanismos y/o 
estrategias que 
usan los 
estudiantes en la 
resolución de 
problemas. 









ETAPA II OBJETIVO ESTRATEGIA RESULTADOS 
ESPERADOS

Implementación 
Del Método De 
George Pólya

Familiarizar a los 
estudiantes con el 
método de resolución 
de problemas de George 
Pólya.

Momento 1. Comprender el Plan.
Mediante la orientación y trabajo en 
grupos de aprendizaje, se aborda la 
identificación de los datos importantes y 
las nuevas heurísticas que puedan 
surgir. Implementando trabajo en 
grupos de aprendizaje con socialización 
en cartelera y desarrollo de guía de 
aprendizaje.

Lograr identificar en el 
planteamiento de una situación 
problema, la información 
suministrada, reconocer el 
interrogante y diseñar otros 
que me permitan percibir la 
situación propuesta.

Momento 2 Concebir un Plan.
Mediante acompañamiento y trabajo 
colaborativo y cooperativo, se busca 
que el estudiante una vez identificado 
los datos importantes y los 
interrogantes, pueda implementar 
recursos matemáticos que le permitan 
dar solución al interrogante. 
Desarrollando actividad grupal con 
socialización en cartelera y desarrollo 
de guía de aprendizaje.

Diseñar una propuesta que 
permita dar respuesta al 
planteamiento propuesto.







ETAPA II OBJETIVO ESTRATEGIA RESULTADOS 
ESPERADOS

Implementación 
Del Método De 
George Pólya

Familiarizar a los 
estudiantes con el 
método de resolución de 
problemas de George 
Pólya.

Momento 3 Ejecutar el Plan.
Con un acompañamiento y trabajo 
colaborativo, se busca que el estudiante 
una vez identificado la estrategia a 
implementar desde sus fortalezas 
conceptuales en matemáticas, el 
estudiante implementara los recursos 
matemáticos que le permitan dar 
solución al interrogante. Esto mediante el 
trabajo grupal y la socialización con los 
demás grupos y el desarrollo de guía de 
aprendizaje con este momento.

Se espera que el estudiante una 
vez reconozca la información 
suministrada en el 
planteamiento, revisado sus 
habilidades matemáticas y 
diseñado un plan para 
ejecutarlo e intentar dar 
solución al planteamiento.

Momento 4 Verificación. 
Para este momento los estudiantes una 
vez ejecuten el plan propuesto, hará una 
revisión de la estrategia implementada, 
desde la validación de la información, los 
algoritmos implementados y las 
conclusiones planteadas. Esto, se 
desarrolla mediante trabajo colaborativo, 
individual y con socialización de la 
estrategia más apropiada o práctica.

Lograr identificar patrones de 
soluciones que puedan ser 
implementadas en otras 
situaciones problemas que sean 
formuladas o planteadas de 
manera similar.







ETAPA III OBJETIVO ESTRATEGIA RESULTADOS 
ESPERADOS

Prueba Final 

Validar la apropiación del 
método de resolución de 
problemas de George Pólya 
en la resolución de 
problemas.

Implementar una prueba 
individual de 4 ítems, en la cual 
les permita a los estudiantes 
usar el método de George Pólya.

Apropiación del método de 
resolución de problemas de 
George Pólya en los 
estudiantes del grado sexto.





Discusiones y Resultados
ü Prueba Diagnostica: Este momento nos permitió reconocer las dificultades en lecto-

escritura de los estudiantes.  El no habito lector y algunos problemas de escritura de 
textos y cifras.

ü Resultados de la Propuesta: se puede evidenciar que dinamizar e incluir la 
resolución de problemas en la práctica de aula de matemáticas, juega un papel 
fundamental en el desarrollo del pensamiento matemático y pensamiento lógico, 
además que les permite desarrollar habilidades de lecto-escritura, desde la lectura y 
comprensión de situaciones hasta la redacción en las conclusiones. 

ü Competencia Matemática: la resolución de problemas juega un papel fundamental 
en el proceso de enseñanza y aprendizaje de las matemáticas, y que no solo hace 
parte del conjunto de competencias específicas en el área, sino que trasciende desde 
el ámbito académico a lo comunitario y social, puesto que es una pieza fundamental 
para que el ser humano se desenvuelva en un entorno social.



ü Pensamiento Variacional: Como lo dice MESA, (2009), La razón de cambio involucra 
la variación de magnitudes que es necesario medir y comparar. Es por ello, que la 
gran parte de las actividades diseñadas en el aula para los estudiantes, buscan 
desarrollar de forma natural ecuaciones, ya que estos están asociados con el uso de 
un enunciado verbal traduciéndolo en una estructura matemática que busca 
satisfacer la solución al planteamiento.  

ü Desde Pólya, comprender el plan, concebir un plan, ejecutar un plan y verificar, 
desarrollado desde las heurísticas, representa en los estudiantes una forma de 
aprender desde el descubrimiento, de lo que pueden encontrar, lo que pueden 
diseñar o lo que pueden ejecutar desde su conocimiento. En el ejercicio en aula, al 
finalizar la prueba luego que la entregaran, se observa la forma como los estudiantes 
entablaban conversación entorno a las soluciones que dieron, los datos que 
encontraron y como lo solucionaban, comparando sus respuestas. 



Gracias.
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